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1. Полустационарное социальное обслуживание 

 

4.1. Полустационарное социальное обслуживание осуществляется поставщиками социальных услуг в определенное время суток в целях улучшения 

условий жизнедеятельности получателей социальных услуг посредством оказания им постоянной, периодической, разовой помощи, в том числе срочной 
помощи. 

4.2. Продолжительность получения социальных услуг должна соответствовать времени реабилитационного (абилитационного) периода, 

определяемого индивидуальной программой. 

4.3. Получатели социальных услуг представляют поставщику социальных услуг при приеме на социальное обслуживание в полустационарной форме 

следующие документы: 

-заявление; 
-документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг; 

-документ, подтверждающий полномочия законного представителя (при обращении за получением социальных услуг законного представителя 

получателя социальных услуг); 
-индивидуальную программу; 

-справку федерального государственного учреждения медико-социальной экспертизы, подтверждающую факт установления инвалидности, и 

индивидуальную программу реабилитации (абилитации) инвалида при ее наличии (для получателей социальных услуг, являющихся инвалидами, в том числе 
детьми-инвалидами); 

-выписку из протокола заседания врачебной комиссии с заключением о нуждаемости в получении услуг в реабилитационном центре (отделении) для 

детей и подростков с ограниченными возможностями или заключение участкового врача-педиатра о нуждаемости в реабилитационных (абилитационных) 
услугах (для заявителей из числа несовершеннолетних, частично утративших способность либо возможность обеспечивать основные жизненные потребности в 

силу заболевания, травмы, не являющихся детьми-инвалидами); 

-психолого-педагогическую характеристику из образовательной организации (в случае наличия ребенка или детей, испытывающих трудности в 

социальной адаптации, наличия внутрисемейного конфликта); 

-медицинский полис, амбулаторную карту, сертификат прививок (для несовершеннолетних, помещаемых в социально-реабилитационные центры и 

реабилитационные центры для детей с ограниченными возможностями здоровья) (при наличии); 
-характеристику семьи получателя социальных услуг от участкового уполномоченного полиции (в случае наличия внутрисемейного конфликта). 

Поставщик социальных услуг не вправе требовать от заявителя документы, необходимые для принятия решения о предоставлении социальных услуг в 

полустационарной форме социального обслуживания, если такие документы (сведения, содержащиеся в них) находятся в распоряжении государственных 
органов или органов местного самоуправления, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг". Поставщик социальных услуг самостоятельно запрашивает такие документы 
(сведения, содержащиеся в них) в соответствующих органах и организациях, если заявитель не представил их по собственной инициативе. 

         4.3(1). Социальные услуги в ОГКУСО РЦ "Подсолнух" предоставляются детям-инвалидам, детям с ограниченными возможностями и 

сопровождающему их члену семьи на одну программу не чаще одного раза в год бесплатно. 
Для получения услуг в полустационарной форме при обращении в письменной или электронной форме в ОГКУСО РЦ "Подсолнух" гражданин (его 

законный представитель) представляет следующие документы: 

-заявление о предоставлении социального обслуживания; 
-документ, удостоверяющий личность гражданина (его законного представителя); 

-документ, подтверждающий полномочия законного представителя (при обращении за получением социальных услуг законного представителя 

получателя социальных услуг); 
-свидетельство о постановке на учет в налоговом органе или уведомление о постановке на учет в налоговом органе, страховое свидетельство 

обязательного пенсионного страхования (при наличии); 

-индивидуальную программу; 

-справку федерального государственного учреждения медико-социальной экспертизы, подтверждающую факт установления инвалидности, 

индивидуальную программу реабилитации (абилитации) инвалида при ее наличии (для получателей социальных услуг, являющихся инвалидами); 

-амбулаторную карту, сертификат прививок (для несовершеннолетних, помещаемых в социально- реабилитационные центры, и реабилитационные 
центры для детей с ограниченными возможностями здоровья) (при наличии); 

-выписку из истории болезни (амбулаторной карты) получателя социальных услуг о характере психического заболевания (для граждан, страдающих 

психическими заболеваниями). 

4.4. Поставщик социальных услуг в течение суток с даты представления получателем социальных услуг либо его законным представителем 

документов, указанных в пункте 4.3 настоящего раздела, заключает с получателем социальных услуг договор о предоставлении социальных услуг по форме, 

утвержденной приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации. 
Гражданин считается получателем социальных услуг с момента заключения договора о полустационарном обслуживании. 

Изменение и расторжение договора осуществляются в соответствии с законодательством. 

4.5. Решение об отказе в предоставлении социальных услуг в полустационарной форме может быть обжаловано гражданином в порядке, 
установленном законодательством. 

4.6. Поставщиками социальных услуг для лиц без определенного места жительства и занятий предоставляется ночлег (при наличии возможности), 

оказываются по необходимости доврачебная, консультативная и срочная социальная помощь, содействие в трудоустройстве, восстановлении документов. 

4.7. Основаниями для прекращения полустационарного социального обслуживания являются: 

-личное письменное заявление получателя социальных услуг (его законного представителя). Данные сведения вносятся в индивидуальную программу 

получателя социальных услуг; 

-окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой и (или) истечение срока договора о предоставлении 

социальных услуг; 

-нарушение получателем социальных услуг (его законным представителем) условий заключенного договора о социальном обслуживании в порядке, 
установленном договором; 

-смерть получателя социальных услуг; 

-решение суда о признании получателя социальных услуг безвестно отсутствующим или умершим; 
-осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения свободы;  

-смена места жительства. 

Прекращение предоставления социальных услуг в полустационарной форме оформляется приказом поставщика социальных услуг. 
 

2. Срочные социальные услуги 

5.1. Срочные социальные услуги, обусловленные нуждаемостью получателя социальных услуг в неотложной помощи, предоставляются 
поставщиками социальных услуг без составления индивидуальной программы и заключения договора о предоставлении срочных социальных услуг. 

5.2. Срочные социальные услуги предоставляются на основании заявления и информации от медицинских, образовательных и иных организаций о 

гражданах, нуждающихся в предоставлении срочных социальных услуг. Подтверждением предоставления срочных социальных услуг является акт о 
предоставлении срочных социальных услуг, содержащий сведения о получателе и поставщике этих услуг, видах предоставленных срочных социальных 

услуг, сроках, дате и об условиях их предоставления. Акт подтверждается подписью получателя срочных социальных услуг. 

3. Требования к деятельности поставщиков социальных услуг 

6.1. Условия размещения поставщика социальных услуг, оснащения приборами и оборудованием: 

-размещение в специально предназначенном (приспособленном) здании (зданиях) или помещениях, доступных для всех категорий получателей 

социальных услуг, в том числе для инвалидов и других маломобильных групп населения. Помещения должны быть обеспечены всеми средствами 
коммунально- бытового обслуживания и оснащены телефонной связью; 
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-по размерам и состоянию помещения должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, безопасности труда, должны быть 

защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемых услуг (повышенные температура воздуха, влажность воздуха, 
запыленность, загазованность, шум, вибрация и т.д.); 

-площадь помещений при предоставлении социальных услуг получателям социальных услуг должна соответствовать утвержденным нормативам; 

-оснащение специальным и табельным оборудованием, аппаратурой и приборами должно отвечать требованиям соответствующих стандартов, 

технических условий, других нормативных документов и обеспечивать надлежащее качество предоставляемых социальных услуг. Оборудование, приборы 

и аппаратура должны использоваться строго по назначению в соответствии с документацией на их функционирование и эксплуатацию, содержаться в 

технически исправном состоянии, систематически проверяться. 
 

6.2. Укомплектованность поставщика социальных услуг специалистами и их квалификация: 

-необходимое для предоставления социальных услуг число специалистов, имеющих соответствующее образование, квалификацию, профессиональную 
подготовку, обладающих знаниями и опытом, необходимыми для выполнения возложенных на них обязанностей; постоянное повышение их квалификации, в 

том числе на курсах переподготовки и повышения квалификации или иными способами; 

-четкое распределение обязанностей специалистов, изложенных в должностных инструкциях, методиках и других документах, регламентирующих их 
обязанности, права и ответственность; 

-обязательная аттестация специалистов в установленном порядке; 

-обладание высокими моральными и морально-этическими качествами, чувством ответственности необходимость  
-руководствоваться в своей работе с получателями социальных услуг принципами гуманности, справедливости, объективности и доброжелательности, 

учитывая их физическое и психическое состояние. 

 
ж) содействие в получении зубопротезной и протезно-ортопедической помощи: 

 

Описание Оказание помощи в оформлении и подаче заявления и документов, 

социальной услуги, необходимых для получения зубопротезной и протезно-ортопедической 

в том числе ее объем помощи. 

 1 услуга в год 

 

 Сроки предоставления 

социальной 

услуги 

60 мин. в городе, 

120 мин. в сельской местности 

 

Подушевой норматив финансирования 

социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 

предоставления социальной услуги 

Адресность предоставления социальных услуг, приближенность поставщиков социальных услуг к месту 

жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, материально-технических, кадровых, 

информационных ресурсов у поставщика социальных услуг, удовлетворенность получателей социальных 
услуг качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб 

Условия предоставления социальной 

услуги, в том числе условия доступности 

предоставления услуги для инвалидов и 
других лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 

определенных индивидуальной программой 

 

1. Социально-психологические услуги Социально-

психологические услуги предоставляются: 

1) во всех формах социального обслуживания: 

а) социально-психологическое консультирование (в том числе по вопросам внутрисемейных отношений): 
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Описание социальной 

услуги, 

в том числе ее объем 

Оказание получателям социальных услуг квалифицированной помощи в решении внутриличностных проблем, 

проблем межличностного взаимодействия, предупреждение и преодоление социально- психологических 

проблем: 
выявление проблем; 

определение объема и видов предполагаемой помощи в условиях организации социального обслуживания, 

направление в другие организации в рамках межведомственного взаимодействия для получения помощи, не 
входящей в компетенцию поставщика социальных услуг; 

социально-психологическая помощь в раскрытии и мобилизации внутренних ресурсов, решение и профилактика 

этих социально-психологических проблем; 
выявление психологических проблем (внутрисемейные, детско- родительские, межличностные, супружеские 

и иные отношения; эмоциональные особенности личности получателя социальных услуг, особенности его 

развития и поведения, внутриличностный конфликт и иные проблемы), оказание помощи в формулировании 
запроса получателя социальных услуг; 

сбор психологического анамнеза; 
разъяснение получателю социальных услуг сути проблем и определение возможных путей их решения; 

определение реакции получателя социальных услуг на имеющиеся проблемы и уровня его мотивации к их 

преодолению; 
разработка для получателя социальных услуг рекомендаций по решению стоящих перед ним психологических 

проблем. 

Социально-психологическое консультирование на основе полученной от получателя социальных услуг 
информации и обсуждения с ним возникших социально-психологических проблем должно помочь ему 

раскрыть и мобилизовать внутренние ресурсы для решения этих проблем. 

В форме социального обслуживания на дому данная услуга оказывается при необходимости с привлечением 
психолога. 

2 услуги в месяц 

 

 Сроки предоставления 
социальной 

услуги 

60 мин.  

Подушевой норматив финансирования 
социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 
предоставления социальной услуги 

Адресность предоставления социальных услуг, приближенность поставщиков социальных услуг к месту 
жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, материально-технических, кадровых, 

информационных ресурсов у поставщика социальных услуг, удовлетворенность получателей социальных 

услуг качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб 

Условия предоставления социальной 
услуги, в том числе условия доступности 

предоставления услуги для инвалидов и 

других лиц с учетом ограничений их 
жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 
определенных индивидуальной программой 

 
б) социально-психологический патронаж: 

 

Описание социальной 

услуги, 
в том числе ее объем 

Обеспечение своевременного выявления ситуаций психологического дискомфорта, личностного, 

межличностного конфликта и других ситуаций. Систематическое социально-психологическое наблюдение за 
получателем социальных услуг; 

оказание необходимой социально-психологической помощи получателю социальных услуг. В форме 

социального обслуживания на дому данная услуга при необходимости оказывается с привлечением 

психолога. 

1 услуга в месяц 

Сроки предоставления 

социальной 
услуги 

30 мин. 

Подушевой норматив финансирования 

социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 

предоставления социальной услуги 

Адресность предоставления социальных услуг, приближенность поставщиков социальных услуг к месту 

жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, материально-технических, кадровых, 
информационных ресурсов у поставщика социальных услуг, удовлетворенность получателей социальных 

услуг качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб 
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Условия предоставления социальной 

услуги, в том числе условия доступности 

предоставления услуги для инвалидов и 
других лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 

определенных индивидуальной программой 

 

в) оказание консультационной психологической помощи анонимно (в том числе с использованием телефона доверия): 

 
 

 Описание социальной 

услуги, 
в том числе ее объем 

Безотлагательная (экстренная) психологическая помощь в кризисной ситуации, в том числе по 

телефону: 
оценка психического и физического состояния получателя социальных услуг в кризисной ситуации; 

восстановление психического равновесия; 

психологическая помощь в мобилизации физических, духовных, личностных, интеллектуальных ресурсов для 
выхода из кризисного состояния; расширение диапазона приемлемых средств, для самостоятельного решения 

возникших проблем и преодоления трудностей. 

1 услуга в месяц 

 

Сроки предоставления 

социальной 
услуги 

20 мин. 

Подушевой норматив финансирования 

социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 

предоставления социальной услуги 

Адресность предоставления социальных услуг, приближенность поставщиков социальных услуг к месту 

жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, материально-технических, кадровых, 
информационных ресурсов у поставщика социальных услуг, удовлетворенность получателей социальных 

услуг качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб 

Условия предоставления социальной 

услуги, в том числе условия доступности 
предоставления услуги для инвалидов и 

других лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 

определенных индивидуальной программой 

 

2) в стационарной форме социального обслуживания: 
а) проведение психодиагностики, работы по психологической коррекции: 

 

Описание социальной 
услуги, 

в том числе ее объем 

Психодиагностика и обследование личности получателя социальных услуг, психологическое 
консультирование, психологическая коррекция в форме индивидуальных и (или) групповых (не более 3 

человек) занятий, коррекционно-развивающие занятия. 

1 услуга в месяц 

Сроки предоставления 
социальной 

услуги 

60 мин. 

Подушевой норматив финансирования 
социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 
предоставления социальной услуги 

Адресность предоставления социальных услуг, приближенность поставщиков социальных услуг к месту 
жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, материально-технических, кадровых, 

информационных ресурсов у поставщика социальных услуг, удовлетворенность получателей социальных 

услуг качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб 
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Условия предоставления социальной 

услуги, в том числе условия доступности 

предоставления услуги для инвалидов и 
других лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 

определенных индивидуальной программой 

б) проведение занятий в группах взаимоподдержки, клубах общения: 

 

Описание социальной 
услуги, 

в том числе ее объем 

Проведение групповых видов работ, направленных на развитие интеллектуальной сферы, 
навыков самоконтроля и саморегуляции, повышения уровня стрессоустойчивости. 

Проведение лекториев, бесед по вопросам социально-психологической 

реабилитации (абилитации) и адаптации получателя социальных услуг. 4 услуги в месяц 

Сроки предоставления 
социальной 

услуги 

60 мин. 

Подушевой норматив финансирования 
социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 
предоставления социальной услуги 

Адресность предоставления социальных услуг, приближенность поставщиков социальных услуг к месту 
жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, материально-технических, кадровых, 

информационных ресурсов у поставщика социальных услуг, удовлетворенность получателей социальных 

услуг качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб 

Условия предоставления социальной 
услуги, в том числе условия доступности 

предоставления услуги для инвалидов и 

других лиц с учетом ограничений их 
жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 
определенных индивидуальной программой 

 

3) в полустационарной форме социального обслуживания: проведение занятий в группах 

взаимоподдержки, клубах общения: 

 

Описание социальной 
услуги, 

в том числе ее объем 

Комплектование групп взаимоподдержки, клубов общения. Организация активного психологического 
взаимодействия участников группы и ведущих. 

8 услуг в месяц 

Сроки предоставления социальной услуги 60 мин. 

Подушевой норматив финансирования 
социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 
предоставления социальной услуги 

Удовлетворенность получателей социальных услуг качеством предоставляемой социальной услуги, 
отсутствие обоснованных жалоб 

Условия предоставления социальной услуги, 
в том числе условия доступности 

предоставления услуги для инвалидов и 

других лиц с учетом ограничений их 
жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 
определенных индивидуальной программой 

 

4) в форме социального обслуживания на дому: 

-оказание психологической (экстренной психологической) помощи, в том числе гражданам, 

осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг: 
 

 Описание Беседы, общение, выслушивание, подбадривание,  

социальной услуги, мотивация к активности, психологическая поддержка 

в том числе ее объем жизненного тонуса; 
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 установление положительной мотивации к общению; 

 расширение диапазона приемлемых средств для 

 самостоятельного решения возникших проблем и 

 преодоления трудностей, внутреннего потенциала 

 получателя социальных услуг. При необходимости данная 

 услуга оказывается с привлечением психолога. 

 4 услуги в год 

Сроки 10 мин. 

предоставления  

социальной услуги  

Подушевой норматив Установлен нормативным правовым актом 

финансирования уполномоченного органа 

социальной услуги  

Показатели качества и Адресность предоставления социальных услуг, 

оценка результатов приближенность поставщиков социальных услуг к месту 

предоставления жительства получателей социальных услуг, достаточность 

социальной услуги финансовых, материально-технических, кадровых, 

 информационных ресурсов у поставщика социальных 

 услуг, удовлетворенность получателей социальных услуг 

 качеством предоставляемой социальной услуги, 

 отсутствие обоснованных жалоб 

Условия Услуги предоставляются в соответствии с условиями 

предоставления договора о предоставлении социальных услуг, 

социальной услуги, в определенных индивидуальной программой 

том числе условия  

доступности  

предоставления услуги  

для инвалидов и других  

лиц с учетом  

ограничений их  

жизнедеятельности  

 

2. Социально-педагогические услуги Социально-
педагогические услуги предоставляются: 

1) во всех формах социального обслуживания: 

а) обучение практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими 
ограничения жизнедеятельности, в том числе за детьми- инвалидами: 

 

Описание социальной 

услуги, 
в том числе ее объем 

Обучение родственников получателей социальных услуг практическим навыкам общего ухода за 

тяжелобольными. 
Адаптация родственников к изменившимся условиям жизни и быта, использование их собственного 

потенциала в осуществлении общего ухода за тяжелобольным получателем социальных услуг: 

выяснение степени владения родственниками навыками общего ухода; наглядное обучение практическим 

навыкам осуществления процедур общего ухода, в выполнении которых у родственников возникают 

затруднения; оценка усвоения родственниками вновь приобретенных навыков общего ухода. 

1 услуга в год 

Сроки предоставления 
социальной услуги 

120 мин. 

 

 Подушевой норматив финансирования 
социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа  

Показатели качества и оценка результатов 
предоставления социальной услуги 

Адресность предоставления социальных услуг, приближенность поставщиков социальных услуг к месту 
жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, материально-технических, кадровых, 

информационных ресурсов у поставщика социальных услуг, удовлетворенность получателей социальных 

услуг качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб 
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Условия предоставления социальной 

услуги, в том числе условия доступности 

предоставления услуги для инвалидов и 
других лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 

определенных индивидуальной программой 

 

б) организация помощи родителям и иным законным представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам 
самообслуживания, общения, направленным на развитие личности: 

 

Описание социальной 

услуги, 
в том числе ее объем 

Организация помощи родителям и иным законным представителям детей- инвалидов, воспитываемых дома, в 

формировании у них социально значимых умений и навыков (социально-бытовых и коммуникативных, 
поведения, самоконтроля и других) с учетом типа и структуры их дефекта, индивидуальных 

психофизических и личностных особенностей развития: изучение личного дела получателя социальных 

услуг (несовершеннолетнего), результатов диагностики и рекомендаций специалистов; 
определение актуального уровня социальной подготовленности; определение зоны 

ближайшего уровня развития; 

выбор форм и методов работы с несовершеннолетним, составление индивидуальной программы 
занятий с ним; 

выбор темы для занятий в соответствии с актуальным уровнем социальной подготовленности, 

индивидуальными личностными особенностями несовершеннолетних; 
определение организационных моментов (общее количество занятий в месяце, неделе, частота занятий в неделю, 

их продолжительность). 

Обучение детей-инвалидов навыкам самообслуживания, поведения в быту и обществе, самоконтроля, 

персональной сохранности и других форм жизнедеятельности, основам домоводства. 

1 услуга в год 

Сроки предоставления 
социальной 

услуги 

30 мин. 

Подушевой норматив финансирования 
социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 
предоставления социальной услуги 

Адресность предоставления социальных услуг, приближенность поставщиков социальных услуг к месту 
жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, материально-технических, кадровых, 

информационных ресурсов у поставщика социальных услуг, удовлетворенность получателей социальных 

услуг качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб 

 

 Условия предоставления социальной 

услуги, в том числе условия доступности 

предоставления услуги для инвалидов и 

других лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 

определенных индивидуальной программой 

 

 

в) социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование: 
 

Описание социальной 

услуги, 

в том числе ее объем 

Получение необходимой информации для разработки рекомендаций по проведению коррекционно-

педагогических мероприятий: 

выявление проблем и их причин; 
определение направлений педагогической коррекции (коррекция интересов и склонностей, самооценки, 

внутрисемейных отношений, социальной ситуации развития; формирование готовности к обучению; 
развитие социально приемлемых навыков и умений); 

анализ предполагаемого результата; 

установление контакта с получателем социальных услуг; 
разработка для получателя социальных услуг рекомендаций по решению стоящих перед ним социально-

педагогических проблем; 

изучение личного дела получателя социальных услуг и рекомендаций специалистов; 
определение направлений социально-педагогической диагностики (диагностика интересов и склонностей, 

самооценки, социальной дезадаптации, развития социальных навыков и умений, социальной ситуации 

развития и т.д.); 
выбор диагностических методик и подбор диагностического инструментария; 

проведение социально-педагогической диагностики; обработка результатов 

диагностики; 
разработка направлений педагогической коррекции (в случае необходимости - ознакомление с ними 

получателя социальных услуг). 

2 услуги в год 

Сроки предоставления 
социальной 

услуги 

60 мин. 

Подушевой норматив финансирования 
социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 
предоставления социальной услуги 

Удовлетворенность получателей социальных услуг качеством предоставляемой социальной услуги, 
отсутствие обоснованных жалоб 
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Условия предоставления социальной услуги, 

в том числе условия доступности 

предоставления услуги для инвалидов и 
других лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 

определенных индивидуальной программой 

 

г) формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга): 

 

Описание социальной 

услуги, 

в том числе ее объем 

Проведение лекций, бесед в соответствии с интересами получателей социальных услуг. 

2 услуги в месяц 

 

 Сроки 15 мин.  

предоставления  

социальной услуги  

Подушевой норматив Установлен нормативным правовым актом 

финансирования уполномоченного органа 

социальной услуги  

Показатели качества и Удовлетворенность получателей социальных услуг 

оценка результатов качеством предоставляемой социальной услуги, 

предоставления отсутствие обоснованных жалоб 

социальной услуги  

Условия Услуги предоставляются в соответствии с условиями 

предоставления договора о предоставлении социальных услуг, 

социальной услуги, в определенных индивидуальной программой 

том числе условия  

доступности  

предоставления услуги  

для инвалидов и других  

лиц с учетом  

ограничений их  

жизнедеятельности  

 
д) организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурно-досуговые мероприятия): 

 

Описание социальной 

услуги, 
в том числе ее объем 

Организация и проведение мероприятий по социокультурной реабилитации (абилитации), экскурсий, 

посещение театров, выставок, концертов художественной самодеятельности, праздников, юбилеев и других 
культурных мероприятий. 

Сопровождение получателей социальных услуг к месту проведения культурно-массовых 

мероприятий. 
4 услуги в год. 

Сроки предоставления 
социальной 

услуги 

120 мин. 

Подушевой норматив финансирования 
социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 

предоставления социальной услуги 

Адресность предоставления социальных услуг, приближенность поставщиков социальных услуг к месту 

жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, материально-технических, кадровых, 
информационных ресурсов у поставщика социальных услуг, удовлетворенность получателей социальных 

услуг качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб 

Условия предоставления социальной 

услуги, в том числе условия доступности 

предоставления услуги для инвалидов и 
других лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

Услуги должны быть направлены на удовлетворение социокультурных и духовных запросов получателей 

социальных услуг, способствовать расширению общего и культурного кругозора, сферы общения, повышению 

творческой активности получателей социальных услуг, привлечению их к участию в конкурсах, соревнованиях, 
к активной клубной и кружковой работе. 

Помещения для организации мероприятий по размерам и состоянию должны отвечать требованиям санитарно-

гигиенических норм и правил, правил пожарной безопасности и доступных для инвалидов и граждан, 
имеющих ограничения здоровья. 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 

определенных индивидуальной 
программой 

 

2) в стационарной форме социального обслуживания: 

а) организация и проведение клубной и кружковой работы: 
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Описание социальной 
услуги, 

в том числе ее объем 

Формирование клубов, кружков в соответствии с интересами получателей социальных услуг. 
Организация и проведение клубной и кружковой работы: разработка тематики и плана занятий, 

инструкций по технике безопасности во время занятий; 

подготовка необходимых расходных материалов для организации работы; 
составление списка получателей социальных услуг, желающих посещать кружок (клуб); 

изучение индивидуальных программ и рекомендаций специалистов, комплектование групп; 

определение организационных моментов (общее количество занятий в году, месяце, частота занятий в 
неделю, их продолжительность); проведение занятий в соответствии с графиком и планом работы; 

подготовка выставок работ получателей социальных услуг в соответствии с планом работы 

организации социального обслуживания и кружка (клуба); 
заполнение индивидуальной программы получателя социальных услуг, учетно-отчетной 

документации. 
Подготовка выставок работ получателей социальных услуг. 

4 услуги в месяц 

Сроки предоставления 

социальной услуги 

60 мин. 

Подушевой норматив финансирования 

социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 

предоставления социальной услуги 

Удовлетворенность получателей социальных услуг качеством предоставляемой социальной услуги, 

отсутствие обоснованных жалоб 

Условия предоставления социальной услуги, 

в том числе условия доступности 
предоставления услуги для инвалидов и 

других лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных 

услуг, определенных индивидуальной программой 

 

б) организация тренировок инвалидов с использованием спортивного оборудования, в том числе тренажеров: 
 

 

Описание социальной 
услуги, 

в том числе ее объем 

Проведение с получателями социальных услуг спортивных занятий, тренировок, соревнований. 
4 услуги в месяц 

Сроки предоставления 
социальной 

услуги 

40 мин. 

Подушевой норматив финансирования 
социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 
предоставления социальной услуги 

Адресность предоставления социальных услуг, приближенность поставщиков социальных услуг к месту 
жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, материально-технических, кадровых, 

информационных ресурсов у поставщика социальных услуг, удовлетворенность получателей социальных 

услуг качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб 
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 Условия предоставления социальной 

услуги, в том числе условия доступности 
предоставления услуги для инвалидов и 

других лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 

определенных индивидуальной программой 

 

 
в) создание условий для обучения детей по образовательным программам дошкольного, начального общего, основного общего и (или) среднего 

общего образования, в том числе по адаптированным образовательным программам: 

 
 

Описание социальной 

услуги, 
в том числе ее объем 

Социально-педагогическое консультирование логопедом и (или) дефектологом, диагностика и обследование 

личности, педагогическая коррекция с учетом возраста и состояния здоровья ребенка. 
Проведение занятий с детьми-инвалидами по специальным программам дошкольного, начального общего, 

основного общего и среднего общего образования. 

8 услуг в месяц 

Сроки предоставления 

социальной 
услуги 

30 мин. 

Подушевой норматив финансирования 

социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 

предоставления социальной услуги 

Адресность предоставления социальных услуг, приближенность поставщиков социальных услуг к месту 

жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, материально-технических, кадровых, 
информационных ресурсов у поставщика социальных услуг, удовлетворенность получателей социальных 

услуг качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб 

Условия предоставления социальной 

услуги, в том числе условия доступности 

предоставления услуги для инвалидов и 
других лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о предоставлении социальных услуг, 

определенных индивидуальной программой 

 

3) в полустационарной форме социального обслуживания: 

 

организация и проведение клубной и кружковой работы для формирования и развития интересов получателей социальных услуг: 
 

 

Описание социальной 

услуги, 
в том числе ее объем 

Формирование клубов, кружков в соответствии с интересами получателей социальных услуг. 

Проведение занятий в клубах и кружках. 
Подготовка выставок работ получателей социальных услуг. 1 услуга в день 

Сроки предоставления 
социальной услуги 

120 мин. 

Подушевой норматив финансирования 
социальной услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

Показатели качества и оценка результатов 
предоставления социальной услуги 

Удовлетворенность получателей социальных услуг качеством предоставляемой социальной услуги, 
отсутствие обоснованных жалоб 

 

 
 

3. Социально-трудовые услуги 

Социально-трудовые услуги предоставляются во всех формах социального обслуживания: 
 

1) проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам: 

 
 

Услуги предоставляются в соответствии с условиями договора о 

предоставлении социальных услуг, определенных индивидуальной 

программой 

Условия предоставления 

социальной услуги, в том числе 

условия доступности 

предоставления услуги для 

инвалидов и других лиц с учетом 

ограничений их 

жизнедеятельности 
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Описание социальной 

услуги, 

в том числе ее объем 

Создание условий для использования остаточных трудовых возможностей получателей социальных услуг, 

участия в лечебно-трудовой деятельности в соответствии с медицинскими рекомендациями и отсутствием 

противопоказаний, проведение мероприятий по формированию доступных профессиональных навыков, 
восстановлению личностного и социального статуса: изучение личного дела получателя социальных услуг, 

результатов диагностики и рекомендаций специалистов; определение реабилитационного потенциала получателя 

социальных услуг на основании записей специалистов медико-социальной экспертизы; 
выбор форм и методов работы с получателем социальных 

услуг; 

разработка практических рекомендаций для педагогов, воспитателей, других специалистов по вопросам 
социально-трудовой реабилитации лиц с ограниченными возможностями здоровья; 

определение сроков, форм и условий социально-трудовой реабилитации получателей социальных услуг; 

проведение социально-трудовой реабилитации на базе организации социального обслуживания (в лечебно- 
трудовых мастерских, подсобном сельском хозяйстве, на приусадебном участке и т.д.) в соответствии с 

разработанным графиком; 
организация психолого-медико-педагогического сопровождения получателя социальных услуг в процессе 

социально-трудовой реабилитации; 

проведение мониторинга результатов социально-трудовой реабилитации получателя социальных услуг. 
2 услуги в неделю. 

В форме социального обслуживания на дому - оказание содействия в использовании трудовых возможностей и 

обучении доступным профессиональным навыкам. 
1 услуга в год 

Сроки предоставления 
социальной услуги 

20 мин. 
В форме социального обслуживания на дому - оказание содействия в использовании трудовых возможностей и 

формировании доступных профессиональных навыков. 

60 мин. 

Подушевой норматив 
финансирования социальной 

услуги 

Установлен нормативным правовым актом уполномоченного органа 

 

 Показатели качества и Адресность предоставления социальных услуг,  

оценка результатов приближенность поставщиков социальных услуг к месту 

предоставления жительства получателей социальных услуг, достаточность 

социальной услуги финансовых, материально-технических, кадровых, 

 информационных ресурсов у поставщика социальных 

 услуг, удовлетворенность получателей социальных услуг 

 качеством предоставляемой социальной услуги, 

 отсутствие обоснованных жалоб 

Условия Услуги предоставляются в соответствии с условиями 

предоставления договора о предоставлении социальных услуг, 

социальной услуги, в определенных индивидуальной программой 

том числе условия  

доступности  

предоставления услуги  

для инвалидов и других  

лиц с учетом  

ограничений их  

жизнедеятельности  

 


