
 
ДОГОВОР 

о предоставлении социальных услуг  
 

г. Ульяновск                                                                                                                                                                         «___» ____________ 20 ___ г.  
 
   Областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Центр социально-психологической помощи семье и детям» 
именуемое в дальнейшем "Исполнитель", в лице директора Мироновой Людмилы Анатольевны, действующего на основании Устава, с одной 
стороны и  
__________________________________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________________ 

(ФИО гражданина) 
 

документ, удостоверяющий личность Заказчика: 
____________________________________________________________________________________________________________________ 

(наименование и реквизиты паспорта или иного документа, удостоверяющего личность) 
проживающий по адресу:______________________________________________________________________________________________________ 

(адрес места жительства) 
 
с другой стороны, вместе именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

 
 

I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
 

1.Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать социальные услуги Заказчику на основании индивидуальной программы предоставления 
социальных услуг Заказчика, выданной в установленном порядке (далее – Услуги, индивидуальная программа), которая является неотъемлемой 
частью настоящего Договора.  

Вид (наименование) предоставленной долгосрочной социальной услуги: 

____________________________________________________________________________________________________________________________ 

Объем предоставленной социальной услуги: 

__________________________________________________________________________________________________________________ 

2. Сроки и условия предоставления конкретной Услуги устанавливаются в соответствии со сроками и условиями, предусмотренными для 
предоставления соответствующих Услуг индивидуальной программой, и в согласованном Сторонами виде являются приложением к 
настоящему Договору. Заказчик получает Услуги бесплатно. 

3. По результатам оказания Услуг Исполнитель представляет Заказчику заключение о выполнение индивидуальной программы предоставления 
социальных услуг (по запросу). 

II. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

1.Исполнитель обязан:  

а) предоставлять Заказчику Услуги в соответствии с порядком предоставления социальных услуг, утверждаемым уполномоченным органом 
государственной власти, а так же индивидуальной программой и настоящим Договором, правилами внутреннего распорядка, регламентом 
предоставления социальных услуг; 

б) предоставлять бесплатно в доступной форме Заказчику (законному представителю Заказчика) информацию о его правах и обязанностях, о 
видах Услуг, которые оказываются Заказчику, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о возможности получения их бесплатно;  

в) использовать информацию о Заказчике в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных 
требованиями о защите персональных данных;  

г) своевременно информировать Заказчика в письменной форме об изменении порядка и условий предоставления Услуг, оказываемых в 
соответствии с настоящим Договором; 

д) вести учет Услуг, оказанных Заказчику;  

е) исполнять иные обязанности в соответствии с нормами действующего законодательства.  

2. Исполнитель имеет право: 

а) отказать в предоставлении Услуг Заказчику в случае нарушения им условий настоящего Договора, а также в случае возникновения у 
Заказчика получающего Услуги медицинских противопоказаний, указанных в заключении уполномоченной медицинской организации, при 
нарушение правил внутреннего распорядка получателем социальных услуг; 

б) требовать от Заказчика соблюдения условий настоящего Договора, а также соблюдения правил внутреннего распорядка для получателей 
социальных услуг; 

в) получать от Заказчика информацию (сведения, документы), необходимые для выполнения своих обязательств по настоящему Договору. В 
случае непредставления либо неполного предоставления Заказчиком такой информации (сведений, документов), Исполнитель вправе 
приостановить исполнение своих обязательств по настоящему Договору до предоставления требуемой информации (сведений, документов).  



3. Исполнитель не вправе передавать исполнение обязательств по настоящему Договору третьим лицам.  

4. Социальные услуги предоставляются в безвозмездной, полустационарной форме. 

5. Заказчик (законный представитель) обязан:  

а) соблюдать сроки и условия настоящего Договора;   

б) своевременно информировать Исполнителя об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении Услуг, влияющих 
на размер среднедушевого дохода Заказчика для предоставления социальных услуг бесплатно в целях реализации Федерального закона «Об 
основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;  

в) информировать в письменной форме Исполнителя о возникновении (изменении) обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) 
настоящего Договора;  

г) соблюдать порядок предоставления социальных услуг, соответствующий форме социального обслуживания, а также правила внутреннего 
распорядка для получателей социальных услуг;  

д) сообщать Исполнителю о выявленных нарушениях порядка предоставления социальных услуг, утвержденного уполномоченным органом 
государственной власти.  

6. Заказчик (законный представитель) имеет право:  

а) на уважительное и гуманное отношение;  

б) на получение бесплатной, в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах Услуг, которые будут оказаны Заказчику в 
соответствии с индивидуальной программой, сроках, порядке и условиях их предоставления, участие в составление индивидуальной 
программы реабилитации; 

в) на отказ от предоставления Услуг;  

г) на защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством Российской Федерации;  

д) на защиту своих персональных данных при использовании их Исполнителем; 

е) потребовать расторжения настоящего Договора при нарушении Исполнителем условий Договора.  

III. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации.  

2. Настоящий Договор может быть расторгнут:  

- по соглашению Сторон;  

- по инициативе одной из Сторон настоящий Договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим 
законодательством Российской Федерации (по желанию Заказчика); 

3. Настоящий Договор подлежит расторжению в одностороннем порядке по инициативе Исполнителя в случаях:  

- в случае систематического нарушения правил внутреннего распорядка (поведения) в учреждении;  

- в других случаях, предусмотренных действующим законодательством.  

4. Настоящий Договор считается расторгнутым независимо от воли Сторон в случае смерти Заказчика.  

IV. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть по предмету Договора, решаются путем переговоров между Сторонами. 

 2. В случае, если Стороны не придут к соглашению путем переговоров, споры решаются путем подачи жалобы руководителю Центра в 
письменном виде.  

V. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ДРУГИЕ УСЛОВИЯ 

1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами (если иное не указано в Договоре) и действует до окончания 
реализации программы сопровождения семьи.  

2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, один из которых находится у Исполнителя, другой 
– у Заказчика.  

3. С условиями пребывания в Учреждении, видами предоставляемых услуг, Уставом Учреждения, правилами внутреннего распорядка – 
ознакомлен (а), права и обязанности разъяснены ___________________________________/ _____________ /.  

подпись Ф.И.О. Заказчика 



 

 

VI. Адрес (местонахождения), реквизиты и подписи Сторон  

Исполнитель 
Реквизиты учреждения: 
Областное государственное автономное учреждение социального 
обслуживания «Центр социально-психологической помощи семье 
и детям», Директор Миронова Людмила Анатольевна, 
действующий на основании Устава. 
Контактный телефон: 42-00-27, 42-00-18 
Электронная почта:  
cspp-semya@yandex.ru 
Сокращенное наименование: ОГАУСО ЦСППСиД Российская 
Федерация, 432017, Ульяновская 
область, г.Ульяновск, ул.Ленина, 
д.104 
ИНН 7325009538  
 
Директор 
_________________Миронова Л.А. 

Заказчик 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 

(ФИО) 
Паспортные данные:___________________________________ 
выдан_______________________________________________ 
дата выдачи__________________________________________ 
 
Адрес:_______________________________________________ 
____________________________________________________ 
 
 
 
 
 
Заказчик 
______________________/____________________ 
(ФИО)                                       (подпись) 

 

 
СОГЛАСИЕ  

НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  
Я, ____________________________________________________________________________________________________, 

(ФИО) 

паспорт ___________ выдан _______________________________________________________________________________________, 
         (серия, номер)                                                                        (когда и кем выдан) 

адрес регистрации:________________________________________________________________________________________________, 
даю свое согласие на обработку в  ОГАУСО ЦСППСиД моих персональных данных, относящихся исключительно к перечисленным ниже 
категориям персональных данных: фамилия, имя, отчество; пол; дата рождения; тип документа, удостоверяющего личность; данные документа, 
удостоверяющего личность; гражданство.  

Я даю согласие на использование персональных данных исключительно в целях предоставления срочных социальных услуг, а также 
на хранение данных об этих результатах на электронных носителях. 

Настоящее согласие предоставляется мной на осуществление действий в отношении моих персональных данных, которые 
необходимы для достижения указанных выше целей, включая (без ограничения) сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), использование, передачу третьим лицам для осуществления действий по обмену информацией, обезличивание, 
блокирование персональных данных, а также осуществление любых иных действий, предусмотренных действующим законодательством 
Российской Федерации. 

Я проинформирован, что ОГАУСО ЦСППСиД гарантирует  обработку моих персональных данных в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации, как неавтоматизированным, так и автоматизированным способами. 

Данное согласие действует до достижения целей обработки персональных данных или в течение срока хранения информации. 
Данное согласие может быть отозвано в любой момент по моему  письменному заявлению.   
Я подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую по собственной воле и в своих интересах. 

            "____" ___________ 201__ г.                       _______________ /_______________/ 
                                                                                  Подпись     Расшифровка подписи 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


