
     
ПРЕИМУЩЕСТВА МЕДИАЦИИ 

 

• Медиация признает, что конфликты 

между сторонами могут быть решены только в 

случае, если стороны этого сами захотят (чувства 

нельзя отменить приказом свыше). 

• Медиация признает, что если стороны 

пришли для того, чтобы разрешить трения, 

которые между ними имеются, им необходимо 

чувствовать себя комфортно, в безопасности 

(медиатор вызывает доверие, обеспечивает 

конфиденциальность). 

• Медиация признает важность поощрения 

доверия и уважения, открытого обмена 

информацией между сторонами (разрушает 

барьеры). 

• Медиация признает, что именно сторонам 

лучше всего судить о том, что же будет являться 

разрешением конфликта (стороны сами создают 

свое решение). 

• Медиация признает, что стороны, скорее 

всего, будут склонны к реализации именно тех 

соглашений, в создании которых они принимали 

непосредственное участие. 

 

Медиация не может применяться в 

случаях: 

• если одна из сторон в состоянии 

алкогольного опьянения; 

• когда проблемы с психикой, 

неадекватностью с одной из сторон; 

• когда спор затрагивает или может затронуть 

права и законные интересы третьих лиц, не 

участвующих в процедуре медиации, или 

публичные интересы. 

 

 
 

 
 
 
 

Наши контакты: 

 

E-mail: smfc73@yandex.ru 

https://cspp-semya.ru/ 

 

 

432063 г. Ульяновск, ул. Ленина, д.104 

 

Ведется предварительная запись по 

телефонам: 42-00-17, 41-68-84 

 

 

Квалифицированные специалисты 

Услуги оказываются бесплатно 
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Если вы оказались в ситуации конфликта, 

предстоящего или текущего развода, в 

ситуации определения порядка общения 

(проживания) ребенка рекомендуем Вам 

обратиться к процедуре медиации. 

 

Что такое медиация? 

«Медиация» (мediation англ. - посредничество) 

понятие для многих совершенно новое. Под 

медиацией обычно понимается процесс, в рамках 

которого участники конфликта с помощью 

беспристрастной третьей стороны (медиатора) 

разрешают спор. А также это процесс, в котором 

медиатор создает условия для восстановления 

способности людей понимать друг друга и 

договариваться о приемлемых для них вариантах 

разрешения проблем, возникших в результате 

конфликтных ситуаций. 

 
Процедура разрешения конфликтов состоит 

из трех этапов 
1. Предварительные встречи с каждой стороной 

конфликта. 

2. Если Вы готовы к разговору с тем, с кем Вы в 

конфликте (возможно конфликта нет, но есть 

серьезное непонимание) медиатор пригласит Вас 

двоих (в удобное время) на встречу, на которой 

происходит построение такого общения и 

взаимопонимания сторон, чтобы вы смогли 

принять на себя ответственность за разрешение 

ситуации. 

3. Результатом является договоренность сторон 

о том, как будет разрешена данная ситуация и как 

избежать повторения подобного в дальнейшем. 

 

ПРИНЦИПЫ МЕДИАЦИИ 

 

Нейтралитет 

Медиатор-это нейтральное лицо, не 

заинтересованное в разрешении спора в пользу 

одной из сторон. Медиатор не является 

представителем или доверенным лицом никакой 

стороны. 

 

Соблюдение конфиденциальности 

Любая информация, которая становится известна 

медиатору в ходе переговоров со сторонами, 

является для него конфиденциальной и не 

подлежит разглашению. 

 

Соблюдение равноправия сторон 

Медиатор во время переговоров следит за тем, 

чтобы каждая сторона имела возможность 

высказаться и быть услышанной. 

 

Добровольное участие  

Конфликтующие стороны и медиатор 

принимают участие в медиации добровольно и в 

любой момент могут их прекратить 

 

 

 

 

НАИБОЛЕЕ ЭФФЕКТИВНА МЕДИАЦИЯ В 

СЕМЕЙНЫХ КОНФЛИКТАХ: 

 

• развод супругов 

• определение порядка общения 

(проживания) ребенка 

• раздел имущества 

• решение конфликтной ситуации, не 

привлекая внимания других 

 

 

 

 
 

 

В случае обращения на медиацию Вы сможете: 

 

- защитить свои интересы не нарушая права 

других сторон; 

- соблюсти права и интересы детей; 

- выстроить такие отношения с другой стороной, 

которые помогут быть услышанным и понятым. 



 


